REKLAMACNI PROTOKOL

Firma/jméno a adresa kupuijiciho: Kontaktni osoba:
Telefon

E-mail:

Reklamované zbozi:
(katalogové &islo, nézev, velikost, kdd, lotto)

Datum nakupu:
(nepovinné datum prodeje zakaznikovi)

Cislo faktury:

Podrobny popis zavady:

Oblast pouZiti:
(druh vykonavané prace)

Névrh zplsobu feseni reklamace:
VYMENA D
OPRAVA D
DOBROPIS D

PFi zasilani zboZi je Kupujici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoSlo k jeho poskozeni nebo zniceni.
Pokud neni zbozi poslano fyzicky, je nutné pfiloZit fotografie s jasné viditelnou zévadou, pfipadné fotografii Stitku produktu
s oznaéenim (ndzvem, lottem).




